Asiakasryhmien yhdenvertaisuuden
toteutuminen Kuopion yliopistollisessa
Sairaalassa

Kuopicn yliopistollisessa sairaalassa (KYS) laaditaan vhdenvertaisuusiain
(1325/2014) 5 &n edellyttdma toiminnallinen
yhdenvertaisuussuunnitelma. Sen avulla kartoitetaan, kuinka KYS edistaa
toiminnassaan eri asiakasryhmien yhdenvertaisuutta, ehkaisee ja puuttuu
syrjintaan seka lisaa palveluiden kayttajien osallisuutta. Suunnitelman
avulla tunnistetaan erilaisten asiakasryhmien tarpeet ja varmistetaan, ettj
kaikki pystyvat yhdenvertaisesti kdyttamaan erikoissairaanhoidon
palveluita.

KYSin toiminnallisen yhdenvertaisuussuunnitelman avulla varmistetaan,
ettd kaikkia sairaalan asiakasryhmia kohdellaan samanarvoisesti
riippumatta heidédn sukupuolestaan, idstaan, etnisests tai kansallisests
alkuperastadn, kansalaisuudestaan, kielestaan, uskonnostaan ja
vakaumuksestaan, mielipiteestaan, vammastaan, terveydentilastaan,
seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkildon liittyvasta
Syysta.

Talla kyselylla kartoitamme asiakasryhmamme nakemyksia. Voitte vastata
joko ryhmanne edustajana tai koota yhteisen nakemyksen ryhmaéanne
edustajien kanssa,
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' Muu

Miten yhdenvertaisuus toteutuu KYSissa? *
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Miten yhdenvertaisuus toteutuu KYSisss? *
© Hyvin
Huonosti

. En osaa sanoa

Oletteko kokeneet syrjintda KYSissa? *

| Kylla
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En osaa sanoa

Onko asiakasryhméanne nakemyksia kuultu palveluiden
kehittamisessa, suunnittelussa ja arvioinnissa KYSissi? *
0 Kylls

| Ei

En osaa sanoa

Kiitos vastauksistanne!

Lisatietoja:

Toimialajohtaja Minna Mykkanen, minna.mykkanen@kuh.fi
Asiakkuuspadllikké Merja Alander, merja.alander@kuh.fi

Lahetd vastaukset
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